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مقابلة ترك المشروع 
فيم يلي أسئلة قياسية معتادة يتم توجيهها في مقابلة ترك المشروع. وتتم هذه المقابلة عند مغادرة احد أعضاء فريق العمل للمشروع. وتعقد هذه المقابلات حتى يستفيد مدراء المشاريع من نقد الموظفين المغادرين للمشروع ووجهات نظرهم وتحديد سبل الإبقاء على أعضاء فريق العمل الآخرين. 

إرشادات: 

· يجب أن يكون مجرى المقابلة عادلاً، هادئاً، موضوعياً غير مدافعاً. ويتوجب على من يجرون هذه المقابلات محاولة فهم ما يقوله عضو فريق العمل المغادر للمشروع وهذا يختلف عن الاتفاق مع ما يقوله العضو المغادر. 

· المقابلات وجهاً لوجه تؤدي إلى نتائج أفضل، ولكن لا مانع أن يقوم العضو المغادر بتقديم ردود مكتوبة إن رغب في ذلك.   

· قم بإنهاء المقابلة بعبارة إيجابية. تعهد باستخدام تلك المعلومات لتحسين بيئة العمل. تمن  للشخص الذي تعقد معه المقابلة التوفيق في مهامه الأخرى. تقدم بالشكر له في نهاية المقابلة. 

· في نهاية المقابلة يجب على من يجري المقابلة تحديد أي أشياء محددة يمكن القيام بها لتعزيز المشروع والفريق.  

القسم الأول: المحفزات / المحبطات   
1. ما هو السبب الرئيسي لترك المشروع؟
2. هل أبلغت أي شخص في المشروع بالمشكلات التي تواجهها قبل قرارك بترك المشروع؟

3. ما هي أكثر الأشياء التي كنت راضياً عنها فيما يتعلق بدورك في المشروع؟ 
4. ما هي أكثر الأشياء التي لم تكن راضياً عنها فيما يتعلق بدورك في المشروع؟ 
5. ما الذي كنت تود تغييره في دورك؟ 
6. هل كانت المهام الموكلة إليك كما توقعت؟ 
7. هل تلقيت قدراً كافياً من التدريب لتقوم بمهام دورك كما يجب؟ 
8. هل ترى أنه كانت لديك الموارد والدعم اللازمين لتنفيذ مهام وظيفتك؟ وإذا لم يكن كذلك ما الذي كان ينقصك؟

9. هل كنت تتلقى ملاحظات عن أداءك اليومي؟

10. هل ساعدك هذا المشروع على تحقيق أهدافك المهنية؟ 
11. هل كانت وظيفتك أكثر صعوبة نتيجة لأي سياسة أو إجراء من إجراءات المشروع (أو أي عقبات أخرى)؟ 
12. ما هو أكثر شيء أعجبك في هذا المشروع؟
13. ما هو أقل شيء أعجبك في هذا المشروع؟ 
القسم الثاني: قيادة المشروع 
14. هل كان لديك أهداف واضحة وكنت تعلم ما هو المتوقع منك من خلال وظيفتك؟ 
15. هل كنت تشعر بأنك جزء من تحقيق رسالة وأهداف المشروع؟
16. هل كانت إدارة المشروع توليك عنايتها وتساعدك على تحقيق أهدافك الشخصية والمهنية والوظيفية؟ 
17. هل لديك تعليقات على قيادة هذا المشروع؟ 
القسم الثالث: أخرى 
18. هل لديك تعليقات على هذا المشروع؟ 

19. هل يمكنك مساعدتنا على إيجاد بديل لك؟ 
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